
ご 案 内 企業のロジスティクス・物流部門が、激変する市場動向に柔軟に対応し、スピード化、効率化を
実現するためには、実際のオペレーションを担う物流現場の品質、実行力、機動力の強化が

不可欠であり、そのためには、継続的な改善への取り組みが必要です。
しかし、いざ改善に取り組もうとするときに、物流現場に潜む多くの問題の存在を見過ごしてしまい、改善の
切り口を見出すことができなかったり、問題の抽出や掘り下げが不十分であるために、的確な課題設定ができ
ずに、成果が出ないといった壁に当たることは少なくありません。
そこで、本セミナーでは、物流現場改善の第一歩となる「現場に潜む問題点感知能力の劇的向上の体得」に
焦点を当て、「問題発見の着眼点」「問題の抽出」について、事例と演習を交えながら解説いたします。

プ ロ グ ラ ム

１．物流現場とはどんな場所？

１）企業における物流費
２）サービスレベルについて
３）物流現場は「物流問題点の展示場」

２．ロジスティクスの理解と物流現場の関係

１）物流部門の変化
２）ロジスティクスとは？
３）ロジスティクス理解のためのキーワード

３．問題発見能力とは何か？

１）「問題」とは何か？
２）「あるべき姿」とは何か？

４．問題発見の着眼点

１）慣性の法則
２）業務改善の基本
３）自らのDNAを変えよう

５．物流現場の現状把握

１）５Ｓは異常を感知する第一歩
２）ＫＪ法で異常の棚卸ができる
３）フロー図で現状を表す

演習１：フロー図を書いてみよう

６．物流現場の改善事例

１）実例による問題点感知演習
２）現場改善の事例紹介
３）物流現場でよくある問題点

７．改善のエキスパ－トへの挑戦

１）物流改善の指導者の能力
２）正しく「問題」を文章で表現する
３）プレゼンテーション能力を高める

演習２：問題点を書き出してみよう

８．慣性（陥穽）の法則チェックリスト

９．顧客とはいったい誰のことか？

問題発見

講師紹介
主な活動履歴 酒井 路朗 氏 エルディーシー研究所 所長

●オリンパス株式会社にて、海外営業部、ニューヨーク現地法人駐在、
帰国後、グローバル・国内のロジスティクス改革関連業務に従事

●オリンパス株式会社の国内物流拠点統合を企画し、2001年に実現。
後に「ロジスティクス大賞」受賞。

●2002年オリンパス株式会社の国内物流センターに出向し、取締役
東京センター長就任。

●2003年第一期ロジスティクス経営士資格取得
（ロジスティクス経営士会初代会長）

●2008年4月エルディーシー研究所設立。
●主な活動履歴：東海大学政治経済学部経営学科非常勤講師、

アセアン諸国・インド及び日本におけるロジスティクス関連講師、
及びコンサルティング多数。

Liveオンライン開催(Zoom使用)

※諸事情によりプログラムが変更になる場合がございます。
ご了承ください。

さ か い み ち ろ う

参加対象:
〇製造業/物流企業(運送事業者/倉庫業者等)の物流現場改善リーダー/リーダー候補
〇問題発見の基礎を身につけたい方

開催日時:



参 加 申 込 規 程

個人情報の取り扱いについて
公益社団法人日本ロジスティクスシステム協会では、個人情報の保護に努めております。詳細は、当協会のプライバシーポリシー（http://www.logistics.or.jp/privacy.html）をご覧ください。
なお、ご記入いただきましたお客様の個人情報は、本講座に関する確認・連絡・受講者名簿の作成および当協会主催の関連催し物のご案内をお送りする際に利用させていただきます。 LA2563

Liveオンライン

集合型で行うセミナーと同水準の質の高いセミナーをお届けします。
音声やチャットでの応答を行い、ライブならではの臨場感のある講義を行います。
テキストは事前に郵送にてお届けし、手元にテキストを控えながらご受講いただけます。
受講の集中力を維持するために、適度な休憩を確保します。

■オンラインセミナーへのご参加にあたり■

日本ロジスティクスシステム協会（以下「主催者」という）が定める「JILSオンライン研修受講にあたってご
了承いただきたいこと」(URL https://bit.ly/346E1Ag )と、以下の事項の内容をお読みいただき、
内容についてご理解、ご承諾のうえお申込みください。
 以下の条件を満たしたPC等をご準備ください。
・ Zoomクライアントをインストールしていること。
・ マイク、カメラの使用ができること。
 本セミナーの受講者は申込時に登録した受講者に限定し、1人1台のデバイスでご参加いただきます。
 主催者に起因する事由や不測の事態により通信が中断した場合は、録画した本セミナーを期間限定で

配信します。
 受講者に起因する事由により通信が中断した場合は、主催者は責任を負わないものとします。
 本セミナーの録画、録音、撮影は禁止します。
 受講者により運営を妨げるおそれのある行為がある場合、対象者の受講を中止させることがあります。

■ 問 い 合 わ せ 先 ■

■ 参 加 料 支 払 い 方 法 ■
 WEB請求書で請求いたします。
 WEB請求書は原則として参加者のE-mail宛に送付いたします。それ以外をご希望の方は、協会への連絡事項欄にご指示く

ださい。
 WEB請求書が届き次第、指定の銀行口座にお振込みください。
 お支払いは、原則として開催前日までにお願いいたします。 （開催後になる場合は、協会への連絡事項欄にご指示ください）
 振込手数料はお客様にてご負担願います。
【キャンセル規定】
開催７日前～前々日（開催日を含まず起算）… 参加料（消費税を除く）の３０％
開催前日および当日……………………………参加料（原則として消費税を除く）の全額

※参加申込をキャンセルする場合は事前に問い合わせ先にお申し出ください。

■ 参 加 申 込 方 法 ■

■ 参 加 定 員 ■

40名 (※最少催行人数 5名)

(公益)日本ロジスティクスシステム協会会員

38,500円（税込／1名）

左 記 会 員 外

55,000円（税込／1名）

■ 参 加 料 ■

WEBにてお申込みいただきます。
当協会ホームページの本プログラムのページよりお申し込みください。

※当協会のホームページは www1.logistics.or.jp または「JILS」で検索

公益社団法人 日本ロジスティクスシステム協会 中部支部
〒４６０－０００８ 名古屋市中区栄1-22-16 ミナミ栄ビル407号
E-mail：chubu@logistics.or.jp
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