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※プログラムは都合により変更することがあります。

荷主におけるロジスティクス指標管理の考え方
講　師：(社)日本ロジスティクスシステム協会　JILS総合研究所　久保田精一
【講演内容（予定）】
①ロジスティクス指標管理の現状（指標の導入状況、重視されている指標、業種による比較、指標管理上の課題）　②代表的
な指標と主要なポイント（指標の種類、指標の定義、指標の取り方とそのポイント）　③ロジスティクス指標と経営指標との
関連性の分析　④ベンチマークデータの解説（平均値、中央値、業種別平均等）　など

休　憩
DHLサプライチェーンにおけるKPI活用事例 －物流事業者における事例－
講師：DHLサプライチェーン(株)　コマーシャルコントローラー　水野孝則氏
【講演内容（予定）】
①会社概要　②Operational KPI　③Supplier KPI　③Customer KPI改善事例紹介財務的側面からのアプローチ　など

休　憩
スターバックスコーヒージャパンにおけるKPI活用事例 －荷主企業における事例－
講師：スターバックスコーヒージャパン（株）サプライチェーン本部 商材物流部 ドライ物流チーム チームマネージャー　竹澤正剛氏
【講演内容（予定）】
①企業概要　②物流体制とKPI　③荷主&3PLの企業間関係とKPI連動型予算管理　④今後の課題　など

13:30 ～ 15:00
（90 分）

15:00 ～ 15:10

16:20 ～ 16:25

15:10 ～ 16:20
（70 分）

16:25 ～ 17:35
（70 分）

　ロジスティクスはコスト・在庫・品質などいずれの側面から見ても指標なくして管理は難しいと言えます。そこ
で(社)日本ロジスティクスシステム協会（JILS）では、協会活動の重点的な課題として「経営におけるロジスティ
クス評価指標の研究」を取り上げ、調査研究の実施、データの蓄積や講演による普及活動などを行っています。本
講演会は、そのような活動の一環としてロジスティクスの指標管理に取り組む企業に有益な情報を提供すべく開催
するものです。なお、本講演会は08年度から開催していますが、第２回目となる今回は、①08年度の第２回調査
結果に基づく改訂版のベンチマークデータの紹介、②指標管理の実践事例の紹介を行うこととし、より充実した内
容といたしました。また、講演会参加者にはより詳しい内容を記した資料（業界平均等のベンチマークデータを含
む）をテキストとしてお配りします。
　つきましては、ロジスティクスの指標管理にご関心のある荷主企業、物流事業者などの皆様のご参加をお待ちし
ております。

２０１０年３月１２日（金）　13：30～17：35

東京ステーションコンファレンス（東京都千代田区丸の内1-7-12）
JR東京駅 八重洲北口から徒歩３分／東京メトロ東西線大手町駅 直結
※お申し込みの方には詳しい会場案内をお送りします。

（社）日本ロジスティクスシステム協会　JILS総合研究所　久保田精一
DHLサプライチェーン（株）コマーシャルコントローラー　水野孝則氏
スターバックスコーヒージャパン（株）サプライチェーン本部 
　　　　　　商材物流部 ドライ物流チーム チームマネージャー　竹澤正剛氏

【日　時】

【会　場】　

【講　師】　

【プログラム】　

 （順不同） 



ＪＩＬＳ会員　３１，５００円　ＪＩＬＳ会員外　５２，５００円（１名様、消費税込み）

ご参加者には、テキストとして、ベンチマークの詳細なデータ等を掲載した資料をお配りし
ます。

30名（定員になり次第、締め切らせていただきます。）

・下記の申込書に必要事項を明記のうえ、ファックスまたは郵送にて事務局までお申し込みく
　ださい。

・受付後、「参加証」と「請求書」を送付いたします。参加料は請求書記載の口座にお振り込
　みをお願いします。

・ご参加予定の方の都合が悪い場合には代理の方のご派遣をお願いします。なお、キャンセル
　は下記の規定によりキャンセル料を申し受けますので、あらかじめご了承ください。
＜キャンセル規定＞
・開催７日前～前々日（開催初日を含まず起算）　　　　　　　　　　　参加料（消費税除く）の30％
・開催前日および当日　　　　　　　　　　　　　　　　　参加料（原則として消費税を除く）の全額
（キャンセルにつきましては、ＦＡＸでのご連絡のみ申し受けます。）

社団法人 日本ロジスティクスシステム協会　ＪＩＬＳ総合研究所
〒105-0014　東京都港区芝2-28-8  芝２丁目ビル３階　

TEL  03（5484）4021　 FAX  03（5484）4031

社団法人  日本ロジスティクスシステム協会　ＪＩＬＳ総合研究所  行き

〒

FAX  （03）5484－4031

● 個人情報のお取扱について
（社）日本ロジスティクスシステム協会では、個人情報の保護に努めております。詳細は、当協会のプライバシーポリシー
（http://www.logistics.or.jp/privacy.pdf）をご覧ください。
※請求書・参加証は申込書の「参加者１」の方にまとめて送付させていただきます。

2009年度『ロジスティクス評価指標』講演会・参加申込書
（２０１０年３月１２日（金））

会 社 名

所 在 地

会 員

電子メール

電子メール

所属・役職

所属・役職

氏 名

氏 名

Ｔ Ｅ Ｌ

通 信 欄

Ｆ Ａ Ｘ

参加者1

参加者2

【定　員】

【申込方法】

【申込先／
 問い合わせ先】

【参加特典】

【参加費】

ＪＩＬＳ会員 会 員 外
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